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Politika kvality – Metal Service Centre – IMC Slovakia 
 

Naším cieľom v Metal Service Centre – IMC Slovakia, s.r.o. je byť prosperujúcim a spoľahlivým partnerom v 

oblasti výroby a obchodu, poskytujúcim vysoko kvalitné materiály pre našich zákazníkov. Sme odborníci v 

dodávkach hliníkových a hliníkovo-bronzových materiálov, bronzov, ušľachtilých a konštrukčných ocelí, ktoré 

sú nevyhnutné pre strojársku výrobu. Naša spoločnosť sa špecializuje na precízne delenie materiálov, aby sme 

zabezpečili, že každý projekt našich klientov je realizovaný s najvyššou presnosťou a spoľahlivosťou. 

Ambíciou Metal Service Centre – IMC Slovakia, s.r.o. je poskytovať zákazníkovi maximálnu pridanú hodnotu 

prostredníctvom vysoko kvalitných výrobkov, doplnených o profesionálne rezárske a výrobné činnosti, ako aj 

dôkladnú kontrolu kvality materiálu. 

Preto sa zaväzujeme: 

 Modernými technológiami a procesným riadením organizácie vyrábať a dodávať vysoko kvalitný materiál 

a produkty zodpovedajúce: 

o všetkým aplikovateľným požiadavkám riadenia kvality 

o požiadavkám našich zákazníkov a technických noriem strojárskeho priemyslu 

o ako aj legislatívnym požiadavkám 

 Budovať dlhodobé partnerstvá s našimi zákazníkmi a dodávateľmi 

 Neustále zlepšovať efektívnosť našich procesov 

 Poskytovať systematickú, včasnú a inovatívnu podporu pre rozvoj dodávateľských vzťahov v podobe 

spätnej väzby. 

 Neustále rozvíjať našich výrobných zamestnancov 

 Presadzovať firemnú kultúru spolupráce, neustáleho zlepšovania a zvyšovania výkonnosti, zameranú na 

zvyšovanie spokojnosti a lojálnosti našich zákazníkov 

 

 

 

 

 

 

 

 

  


